APIE VAIKU LINIJA
Faktai ir skaiéiai

,Vaiky linija“ — tai 14 mety veikianti pagalbos tarnyba vaikams ir paaugliams. Psichologine pagalbg bei
patarimus ji teikia nuo 1997 m. Tarnybos teikiama pagalba yra nemokama, anonimidka bei
konfidenciali — vaikas ar paauglys gali bati tikras, kad tai, kg papasakos ,Vaiky linijos* konsultantui,
neiseis uz tarnybos riby.

Tarnyboje dirba apie 150 savanoriy. 50 asmeny lanko parengiamuosius kursus, trunkancius apie 8
meénesius. Pagalba telefonu teikiama nemokamu vieningu europiniu numeriu 116111 kasdien nuo 11
iki 21 val.

Kiekvienais metais ,Vaiky linijos“ konsultantai atsiliepia | mazdaug 100.000 vaiky ir paaugliy
skambucgiy. Per 13 tarnybos mety atsiliepta j daugiau kaip 0,5 min. skambugiuy.

Nuo 2004 m. ,Vaiky linija“ taip pat teikia nemokama pagalbg internetu. ,Klausucio Salis* — tai vieta,
kurioje vaikai ir paaugliai gali kreiptis pagalbos parasSydami elektroninj laiSkg Klausugiui, uzsiregistrave
interneto svetainéje vaikulinija.lt . Per 7 metus ,Vaiky linijos“ konsultantai atsaké j apie 10.000 vaiky ir
paaugliy laiSky.

Organizacija nuo 2004 m. vykdo kampanija BE PATYCIU, kurios tikslas — kovoti su paty&iomis
mokykloje. Kampanijos metu iSleista lietuviSkos nemokamos literatiros mokykloms, organizuotos
tarptautinés konferencijos, sukurta interneto svetainé bepatyciu.lt, pritraukti zZinomi visuomenéje
Zmonés padéti spresti patygiy problema, organizuota ,Savaité BE PATYCIU* bei kitais badais skatinta
gerosios patirties sprendziant smurto ir patyCiy problemas Lietuvoje sklaida.

»Vaiky linija“ skambucius, jei pageidaujama papildomos pagalbos, gali sujungti su Valstybés vaiko
teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos konsultantais, kurie inicijuos tolesne pagalba, prireikus kreipsis |
socialines paslaugas teikian€ias organizacijas ar jstaigas, galés palaikyti rySj problemos sprendimo
metu.

Vaiky linijos veiklg organizuoja V3| ,Vaiky linija“ Vilniuje, Kauno vaiky gerovés centras ,Pastogé®,
Kauno Dainavos Jaunimo centras bei Klaipédos Pedagoginé psichologiné tarnyba.

Tarnyba yra ilgameté Lietuvos telefoninés psichologinés pagalbos tarnyby asociacijos (klausau.lt)
naré. Ji taip pat priklauso tarptautinei organizacijai Child Helpline International
(childhelplineinternational.org), vienijanciai per 160 panasiy pagalbos linijy visame pasaulyj.

Vaikai mums pasakoja...

~Jau nuo mazy dieny matau smurtg, keiksmazodzius. AS nebegaliu klausytis riksmy, Ziarét kaip tévai musasi,
galit jsivaizduot? Tiek laiko vien tas pats, neturéjau vaikystés... Neturéjau nieko...” (Justa, 14 m)

,Visi ignoruoja mane, esu visiskas jiem niekas.... jei nusizudiciau niekas neverktu, niekam tai nesukeltu skausmo
ir buciau visu pamirstas ta pacia akimirka. vienam man per sunku, man reikia pagalbos, reikia kad kas padetu
budamas salia, bet tai tik kvaila svajone... jauciuosi toks beviltiskas, toks bejegis....” (15 mety paauglys)

,AS noreciau viska papasakoti tevam, bet bijau kad jie kai nueis i mokyklg iskels dideli skandala ir man bus tik
dar blogau... Karta kai vienas mano klasiokas kuris is manes tyciojasi pradejo man dauzyti per nugara as
nebesusitvardziau... Kartais kai griztu namo galvoju ,,kaip gera butu dabar atsidaryti langa ir pro ji iSsokti...
Tuomet daugiau niekas manes nebesksriaustu” Jeigu ka tai mes sestokai...” (Tomas, 12 m.)

LAh, jauciuosi tokia vienia. VisiSka meslo kriva... Toje naujoje mokykloje visi tokie protingi, o a$ kazkokia pilka
demeé, kuri verkia kas vakarg ir kem$a bandeles be proto storedama.. Dar susirgau bulimija.. Niekas apie tai
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nezino, bijau kam nors pasakyti, kad visus metus beveik viskg iSvemiu kg suvalgau. Priaugau daug svorio...” (16
mety mergina)
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