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Atsiliepti skambučiai 
(pagal linijas) 

Pokytis 8,4% 15,2% 10,2% -13,7% -12,2% 19,9% 

Iš viso „Jaunimo linija“ „Vaikų linija“ „Vilties linija“ 
„Pagalbos moterims 

linija“ 
„Linija Doverija“ 

2009 239477 89868 90544 39308 16528 3229 

2010 243807 92098 95715 39137 12986 3871 

2011 277038 90753 139204 31950 10815 4316 

2012 300183 104578 153367 27567 9497 5174 
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Atsiliepti skambučiai 
(pagal tarnybas) 

Pokytis 25,2% -1,7% 7,7% 112,5% 16,0% 18,5% -10,6% -19,5% -4,9% -19,2% 19,9% 

Pastaba: „Vaikų linijos“ duomenys lyginami su 2010 m. 

Vilniaus 
„Jaunimo 

linija“ 

Kauno 
„Jaunimo 

linija“ 

Klaipėdos 
„Jaunimo 

linija“ 

Vilniaus 
„Vaikų linija“ 

Kauno 
„Vaikų linija“ 

Klaipėdos 
„Vaikų linija“ 

Telšių 
„Vilties linija“ 

Klaipėdos 
„Vilties linija“ 

Kauno 
„Pagalbos 
moterims 

linija“ 

Klaipėdos 
„Pagalbos 
moterims 

linija“ 

„Linija 
Doverija“ 

2009 45728 36823 7317 37852 32613 20079 22941 16367 9155 7373 3229 

2010 51543 34721 5834 43023 32870 19822 24355 14782 6904 6082 3871 

2011 55246 29387 6120 0 0 0 20698 11252 5295 5520 4316 

2012 69143 28844 6591 91431 38134 23481 18512 9055 5036 4461 5174 
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Atrašyti laiškai 2012 m.  
(pagal linijas) 

Pokytis -27,4 % -22,8% -50,2% 43,6% -31,5% 

Pastaba: „Pagalbos moterims“ linija paramą internetu teikia nuo 2011 m. 

Iš viso „Jaunimo linija“ „Vaikų linija“ „Vilties linija“ 
„Pagalbos moterims 

linija“ 

2010 m. 3335 1578 1455 302   

2011 m. 3559 1686 1320 331 222 

2012 m. 2585 1301 657 475 152 
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Darbo laikas per savaitę 
(pagal linijas) 

Pokytis 
6,6% 0% 15,8% 0% 40,0% 0% 

Iš viso „Jaunimo linija“ „Vaikų linija“ „Vilties linija“ 
„Pagalbos moterims 

linija“ 
„Linija Doverija“ 

2009 717 299 130 188 80 20 

2010 760 322 163 200 55 20 

2011 770 344 183 168 55 20 

2012 821 344 212 168 77 20 
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Darbo laikas per savaitę 
(pagal tarnybas) 

Pokytis – – – 33,0% – – – – 36,7% 44,0% – 

Vilniaus 
„Jaunimo 

linija“ 

Kauno 
„Jaunimo 

linija“ 

Klaipėdos 
„Jaunimo 

linija“ 

Vilniaus 
„Vaikų linija“ 

Kauno 
„Vaikų linija“ 

Klaipėdos 
„Vaikų linija“ 

Telšių „Vilties 
linija“ 

Klaipėdos 
„Vilties linija“ 

Kauno 
„Pagalbos 
moterims 

linija“ 

Klaipėdos 
„Pagalbos 
moterims 

linija“ 

„Linija 
Doverija“ 

2009 182 91 26 60 45 25 98 90 30 50 20 

2010 205 91 26 83 55 25 110 90 30 25 20 

2011 227 91 26 88 70 25 98 70 30 25 20 

2012 227 91 26 117 70 25 98 70 41 36 20 
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Konsultantų skaičius 2012 m. 
(pagal linijas) 

Pokytis 2,3% -3,4% 4,5% 8,3% 7,5% 20,0% 

Iš viso „Jaunimo linija“ „Vaikų linija“ „Vilties linija“ 
„Pagalbos moterims 

linija“ 
„Linija Doverija“ 

2010 355 136 145 27 25 22 

2011 355 149 132 24 40 10 

2012 363 144 138 26 43 12 
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Konsultantų skaičius 2012 m. 
(pagal tarnybas) 

* Klaipėdos „Vaikų linijoje“ ir Klaipėdos „Vilties linijoje“ paramą teikia psichikos sveikatos profesionalai, kitose tarnybose - savanoriai 

Pokytis -2,6% -2,4% -6,7% 5,4% 4,2% - 10,0% 7,1% -5,0% 20,0% 20,0% 

Vilniaus 
„Jaunimo 

linija“ 

Kauno 
„Jaunimo 

linija“ 

Klaipėdos 
„Jaunimo 

linija“ 

Vilniaus 
„Vaikų linija“ 

Kauno „Vaikų 
linija“ 

Klaipėdos 
"Vaikų linija" 

Klaipėdos 
"Vilties linija" 

Telšių „Vilties 
linija“ 

Kauno 
„Pagalbos 
moterims 

linija“ 

Klaipėdos 
„Pagalbos 
moterims 

linija“ 

„Linija 
Doverija“ 

2010 76 43 17 85 50 10 10 17 13 12 22 

2011 77 42 30 74 48 10 10 14 20 20 10 

2012 75 41 28 78 50 10 11 15 19 24 12 
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